MATERIAL SUPLEMENTARIO

‘r Hospital Universitario
susws INfANta Leonor "<

Se solicita su autorizacién para participar en el pmyecm de investigacion titulado: ESTUDIO DE
CALIDAD EN CON EN UNA CONSULTA DE
REUMATOLOGIA cuyo objetivo es determinar los hmnm que afectan a la calidad percibida y a la
satisfaccién de pacientes con gota atendidos en la consulta de Reumatologia. Consiste en
responder anénimamente a las preguntas que le planteamos en la encuesta que encontrard
debajo. Los beneficios que se esperan de este trabajo consistirn en identificar 4reas de mejora en
la atencion que ofrecemos. La participacién en este estudio es totalmente voluntaria, si usted no
desea participar en el estudio, no habré ninguna consecuencia negativa para usted. En cualquier
momenw puede retirarse del estudio sin que ello tenga ninguna consecuencia. La respuesta es
mpletamente andnima, por lo que no se dispondra de ningin dato que pueda identificarle, en
walqulef casa la informacién se tratard de acuerdo con la Ley Orgdnica 15/1999 de Proteccion de
datos de Caracter Personal, de 13 de diciembre (LOPD). Si tienen alguna pregunta sobre este
plovedo de investigacién, puede consultar en cualquier momento al Investigador: Enrique Calvo
e-mail es: madrid.org.
s| usxed responde a las cuestiones que se le proponen, se entiende de forma tacita que ha
comprendido el objetivo del presente estudio, que ha podido preguntar y aclarar las dudas que se
le hubieran planteado inicialmente y que acepta participar en el estudio.
Los investigadores le agradecen su valiosa participacion en el presente estudio.

Marque las isidere oportunas.

1. Sugénero:
Mujer
Hombre

2. Suedad:
Entre 16 y 30 afios
Entre 31 y 45 afios
Entre 46 y 60 afios
Més de 60 afios

3. Si usted lo recuerda, el tiempo transcurrido desde que su médico de cabecera le
remiti6 hasta la primera visita en consulta de Reumatologia, fue:

Corto
Razonable
Largo
4. ¢Sabe el nombre del Reumatélogo que le atiende?
sl
NO
5. 2Sabe el nombre del Enfermero que le atiende?
s
NO

[DE LA VUELTA A LA HOJA, HAY MAS PREGUNTAS POR DETRAS]
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6. Considera la “consulta presencial de Enfermeria”:

- §Hf

7. Al mes de su primera consulta, ol de
Hamari por teléfono. Considera la utilidad de la eonﬂlmhbfédﬂd'm

s E y le asisten, zle escuchan y dedican el tiempo

9. iConsidera que le han explicado bien y de forma entendible su enfermedad y el
tratamiento?

NO
NSINC

10. ¢Le han aclarado bien sus dudas y preguntas?
si

NO
NSINC

para ayudarle cuando lo necesita,

13. Le agradeceriamos afiadiera alguna propuesta para mejorar nuestra atencién:

Muchas gracias por rellenar esta encuesta. S: anénimay

Escriba aqui



